การให้บริการศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลตำบลบ้านนา ดังนี้
1. ศูนย์ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนเทศบาลตำบลบ้านนา /งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย /            กู้ชีพ เทศบาลตำบลบ้านนา  ตั้งอยู่ 29 หมู่ที่ 5 ตำบลบ้านนา อำเภอศรีนครินทร์ จังหวัดพัทลุง  074-606049  /093-6975204
2. ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ที่เกิดขึ้นในพื้นที่ เทศบาลตำบลบ้านนา และพื้นที่ใกล้เคียงเมื่อได้รับการร้องขอ
3. จัดเตรียม บุคลากร อุปกรณ์ในการให้การช่วยเหลือประชาชน
4. ให้บริการน้ำอุปโภค – บริโภค ส่วนราชการ บ้านเรือนประชาชน ในพื้นที่เมื่อได้รับการร้องขอ
5. จัดฝึกซ้อมแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
6. เทศบาลตำบลบ้านนา ขี้นทะเบียนเป็นหน่วยงานฝึกอบรมการดับเพลิงขั้นต้น ใบอนุญาตเลขที่  ดพต.-ร332  และใบอนุญาตหน่วยงาน   ฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ ใบอนุญาตเลขที่  ดพฝ.-ร332  มีวิทยากร  ทั้งหมด 9 นาย ซึ่งเป็นการให้ความรู้เชิงวิชาการ ทั้งภาครัฐ เอกชน  สถานประกอบกิจการ เกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
